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ADITIVO N° 04 AOS TERMOS E CONDICOES GERAIS DE USO DO ECOSSISTEMA SEM PARAR

SEM PARAR INSTITUIGAO DE PAGAMENTO LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 04.088.208/0001-65, com sede na cidade de S&o Paulo, no Estado de S&o Paulo, na
Av. Dra. Ruth Cardoso, 7221 — 17, 18, 19 e 26 parte, Pinheiros, neste ato devidamente representada na
forma de seus atos constitutivos, doravante denominada simplesmente de CONTRATADA, e

INFORMATICA DE MUNICIPIOS ASSOCIADOS S/A — IMA, com sede, na Avenida Benedito de Campos,
853, Bairro Jardim do Trevo, na cidade de Campinas, Estado de Sao Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
48.197.859/0001-69, neste ato representado na forma de seus documentos constitutivos, simplesmente
denominado simplesmente de CLIENTE.

CLIENTE e CONTRATADA em conjunto designadas "PARTES" e individualmente "PARTE", firmam o
presente ADITIVO, de acordo com as clausulas e condigbes seguintes.

Clausula 12: Fica consignado que a forma de pagamento da sua fatura mensal, na data de vencimento
escolhida pelo CLIENTE, sera realizada através de boleto bancario e devera ser emitido pelo site
www.semparar.com.br, por meio de senha de acesso especifica.

Clausula 22: A presente contratagdo passa a ser regida pelo Termo de Adesado (Termos e Condigoes
Gerais de Uso do ECOSSISTEMA SEM PARAR) Anexo |.

Clausula 3?2: A clausula 10.1 dos Termos e Condigdes Gerais de Uso do ECOSSISTEMA SEM PARAR
passara a vigorar entre as partes com a seguinte redacdo: “Este TERMO DE ADESAO tem prazo de
duragao de 12 (doze) meses, com inicio em 31/08/2025 e término em 30/08/2026, com possibilidade
de prorrogacao através de aditivo, e produzira efeitos até que todas as obrigagoes das partes
estejam devidamente cumpridas”.
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Clausula 42: O presente instrumento contratual € decorrente de processo de Dispensa de Licitagao com
base no Art. 29, inciso Il da Lei n° 13.303/2016 e do PROCESSO ADMINISTRATIVO n° tpCel
IMA.2022.00000752-67 e publicado no Diario Oficial. SZEA
b4 &)
Clausula 52: O presente CONTRATO tem por valor global estimado a quantia de R$ 11.083,20 (onze mil, —DocuSigned b
oitenta e trés reais e vinte centavos), utilizadas durante a vigéncia do presente contrato, sendo R$ ereDs
955,20 (novecentos e cinquenta e cinco reais e vinte centavos) destinado ao pagamento da Assinado por. &
Remuneragdo da CONTRATADA e R$ 10.128,00 (dez mil, cento e vinte e oito reais) destinado ao R —
pagamento de Tarifas de Pedagios, estacionamento e outros servicos disponibilizados pela — Rubrici
CONTRATADA, para os veiculos relacionados no Anexo Il deste Aditivo. W
Clausula 62: O valor global orgado para o contrato podera ser majorado ou suprimido pelo CLIENTE em D—
até 25% (vinte e cinco por cento) através de aditivo assinado pelas PARTES, nos termos do artigo 81, § " Rubrici
1° da lei 13.303/16. KS
Clausula 72: Fica resguardado o direito ao reajuste na forma da clausula 7.4 dos Termos e Condigdes
Gerais de Uso do ECOSSISTEMA SEM PARAR, nao ocorrendo a sua preclusdo em face da presente ~——Rubric:
prorrogacao. RDSS
Clausula 8?: Fica excluida a aplicagdo da Clausula 92 dos Termos e Condi¢coes Gerais de Uso do N
ECOSSISTEMA SEM PARAR. — Rubrici

Clausula 92: As demais clausulas dos Termos e Condi¢coes Gerais de Uso do ECOSSISTEMA SEM ﬂ‘€0$
PARAR permanecem inalteradas, produzindo seus legais efeitos entre as partes. e

Rubric:
E por estarem assim justas e contratadas, as partes firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de (),
igual forma e teor, tudo na presenga de 02 (duas) testemunhas abaixo assinadas. W
—
—DocuSigned b
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Este TERMO DE ADESAO constitui os termos de condigdes gerais de uso do ECOSSISTEMA SEM PARAR. \

1. DAS DEFINICOES
1.1. Sao aplicéaveis as seguintes defini¢des:

(1) ADESAQO: significa a adesdo do CLIENTE a este TERMO DE ADESAO, aos termos e condicdes do
PLANO, da PROPOSTA DE ADESAO ¢ dos REGULAMENTOS, quando aplicaveis, das POLITICAS aplicaveis e
as demais condi¢Oes e regras operacionais ¢ de seguranga que venham a ser instituidas e informadas pelas
CONTRATADAS.

(i1) AREA LOGADA ou MINHA CONTA: significa a area de acesso privativo do CLIENTE mediante SENHA,
localizada no site www.semparar.com.br ou APP SEM PARAR, onde sdo disponibilizadas todas as informacdes
relevantes sobre o contrato e alteracdes de termos e condi¢des, bem como informagdes financeiras complementares
a0 EXTRATO. A AREA LOGADA e a FATURA sdo os canais preferenciais de comunicagdo entre as
CONTRATADAS ¢ o CLIENTE.

(iii) ARRANJO DE PAGAMENTO SEM PARAR: significa o conjunto de normas e procedimentos que regulam
as formas de utilizacdo, regras, taxas, prazos e outras atribuicdes dos INSTRUMENTOS DE PAGAMENTO e do
SISTEMA DE PAGAMENTO SEM PARAR.

(iv) APP SEM PARAR: significa aplicativo movel da SEM PARAR IP, pelo qual o CLIENTE, quando aplicavel,
podera acessar funcionalidades como, mas néo limitado, a consulta de saldo, extrato, condi¢des do PLANO contratado,
realizar a contratagdo de SERVICOS E PRODUTOS ADICIONAIS, e servigos e produtos fornecidos por parceiros.

—DocuSigned b

W) AUTOATENDIMENTO: significa a solicitacdo de informagdes, servigos, produtos ou consultas realizadas sﬂf(ﬁsm
pelo CLIENTE por meio do site www.semparar.com.br ou do APP SEM PARAR. D
—bocusigned s
(vi) CAUCAO: significa a quantia debitada do CLIENTE, no ato da adesdo, com a finalidade de garantir a 2N
quitagdo de eventuais débitos do CLIENTE quando da rescisdo deste TERMO DE ADESAO, conforme o PLANO ("""
escolhido. ~——Rubric:

(&

(vii) CENTRAL DE ATENDIMENTO: significa a central de relacionamento que pode ser acessada pelo
CLIENTE por telefone, e-mail, chatbot ou outros meios disponibilizados pelas CONTRATADAS, para obtengdo de

) ) o »— Rubric:
informagdes e encaminhamento de solicitagdes.

£S5

(viii) CLIENTE: significa a pessoa fisica ou juridica que aderiu a este Contrato bem como aos termos da

PROPOSTA DE ADESAO, da PROPOSTA DE ADESAO DO CANAL DIGITAL, e de outras ofertas de servigos e — Rubrici

produtos que poderdo ser apresentadas pela SEM PARAR IP. RDSS
N—
(ix) CONTA DE PAGAMENTO: significa a conta individual de titularidade do CLIENTE, associada ao —Rubric
INSTRUMENTO DE PAGAMENTO, podendo ser habilitada na modalidade pré-pago ou pds-pago, de acordo com ﬂ €D<
o PLANO contratado. ¢
(x) CONTRATADAS: significam a SEM PARAR INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA. (“SEM PARAR [~ (uene
IP”), responsavel pelo ECOSSISTEMA SEM PARAR, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 04.088.208/0001-65, com sede W
N—
Pagina 1|16 —DocuSigned b
SEM PARAR INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA. CNPJ n°, 04.088.208/0001-65 1P
Avenida Dra. Ruth Cardoso, n® 7221, andares 179, 189, 19° e 269, Pinheiros, Sao Paulo/SP, CEP 05425-902
SAC 800 723 2245 - SAC (Deficiéncia auditiva ou de fala) 0800 722 0270 - Ouvidoria 0800 770 0686
Central de relacionamento: 4002 1552 (Capitais) - 0800 015 0252 (Demais Localidades)
www.semparar.com.br ~—Docusigned b
A
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na Av. Doutora Ruth Cardoso, n® 7221 - 17,18,19 e 26, Pinheiros, Cidade de Sao Paulo, Estado de Sdo Paulo e SEM \
PARAR SOCIEDADE DE CREDITO DIRETO S.A. (“SEM PARAR SCD”), responsavel por oferecer linha de \
crédito para os CLIENTES inadimplentes, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 45.879.000/0001-41, com sede na Av.
Doutora Ruth Cardoso, n°® 7221 - 17,18,19 e 26, Pinheiros, Cidade de Sido Paulo, Estado de Sao Paulo.

(xi) DADO PESSOAL.: significa a informagéo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel.

(xii) ECOSSISTEMA SEM PARAR: significa, conjuntamente o APP SEM PARAR, o SITE e os SERVICOS E
PRODUTOS ADICIONAIS.

(xiii) ESTABELECIMENTO CREDENCIADO: significa a pessoa juridica que permite o pagamento de seus
servigos e¢/ou produtos seja feito através do SISTEMA DE PAGAMENTO SEM PARAR, como pragas de pedagio,
estacionamentos, vallets, drive-thru de restaurantes, postos de combustiveis, lava rapido, independentemente da razao
de uso.

(xiv)  EXTRATO: significa o documento que discrimina as TRANSACOES, e seus respectivos valores, realizadas
pelo CLIENTE, assim como pagamentos, estornos, ajustes, taxas, tarifas, informacdo de débitos, incluindo os
relacionados 8 SEM PARAR SCD, e avisos em geral.

(xv) FATURA: significa o documento que discrimina as TRANSACOES, e seus respectivos valores, realizadas
pelo CLIENTE, o preco do PLANO e de outros servigos e produtos contratados, discrimina os tributos incidentes e
podera ser utilizado como o veiculo de comunicagdo/informacao entre as CONTRATADAS e o CLIENTE.

(xvi)  HABILITACAO: significa a liberagio do INSTRUMENTO DE PAGAMENTO para utilizagdo no MEIO

—DocuSigned b

DE PAGAMENTO SEM PARAR. el
(xvii) INSTRUMENTO DE PAGAMENTO: significa o instrumento de pagamento gerenciado pela SEM PARAR —
IP, independentemente da tecnologia ou forma fisica (que podera ser a etiqueta eletronica/tag ou outra forma de (" Pocusigned®
captura de TRANSACAO), habilitado nas modalidades pré-pago ou pos-pago, de acordo com o PLANO contratado, 2N
que permite a realizagio de TRANSACOES nos ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS, sendo individual e ("""
intransferivel. ~——Rubric:

(&

(xviii) LANCAMENTO AUTOMATICO: significa a inclusio de VALOR DE LANCAMENTO feito
automaticamente pela SEM PARAR IP, conforme o PLANO contratado.

»— Rubric:
(xix) LANCAMENTO MANUAL: significa a inclusdo de VALOR DE LANCAMENTO feito por iniciativa do KS
CLIENTE, na forma estabelecida pela SEM PARAR IP, conforme o PLANO contratado.

»—Rubric:
(xx) LIMITE DE CREDITO: significa o valor maximo possivel que pode ser utilizado pelo CLIENTE RDSS
estabelecido pela SEM PARAR IP, conforme critérios proprios, para a realizagdo de TRANSACOES nos PLANOS N
POS-PAGOS. »—Rubric:

C
(xx1) PLANO: significa o conjunto de regras e tarifas especificas aplicaveis a forma de uso do SISTEMA DE ﬂ‘eD‘
PAGAMENTO SEM PARAR, que serdo escolhidas pelo CLIENTE no ato da ADESAO, conforme termos e _
condigdes disponibilizadas na PROPOSTA DE ADESAO e/ou no REGULAMENTO, quando aplicavel; bem como (Rubriet

as condig¢des de acesso e uso do ECOSSISTEMA SEM PARAR, se disponivel. W
N—
Pa 9 ina 2 | 16 —DocusSigned b
SEM PARAR INSTITUICI\O DE PAGAMENTO LTDA. CNPJ n°. 04.088.208/0001-65

Avenida Dra. Ruth Cardoso, n® 7221, andares 179, 189, 190 e 26°, Pinheiros, S3ao Paulo/SP, CEP 05425-902 €P
SAC 800 723 2245 - SAC (Deficiéncia auditiva ou de fala) 0800 722 0270 - Ouvidoria 0800 770 0686 Assinado por: €
Central de relacionamento: 4002 1552 (Capitais) - 0800 015 0252 (Demais Localidades) S
Www.semparar.com.br —Docusigned b
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(xxii) PLANO POS-PAGO: significa 0 PLANO na modalidade pos-paga, através do qual o CLIENTE podera \
efetuar TRANSACOES na frequéncia que desejarem, observado o LIMITE DE CREDITO, com pagamento
subsequente dos valores das TRANSACOES devidos em cada més, acrescido das tarifas aplicaveis devidas a SEM

PARAR IP, bem como dos tributos e encargos incidentes sobre a prestagdo dos Servicos.

(xxiii) PLANO PRE-PAGO: significa o PLANO na modalidade pré-paga e recarregavel, através do qual o
CLIENTE poder4 efetuar TRANSACOES mediante a prévia realizacio de recarga e/ou recarga automdtica nas
CONTAS DE PAGAMENTO Pré-Pagas associadas aos INSTRUMENTOS DE PAGAMENTO.

(xxiv) POLITICAS: significam as Politicas disponibilizados pelas CONTRATADAS com o detalhamento e regras
de praticadas e exigidas pela SEM PARAR.

(xxv) PROPOSTA DE ADESAO: significa o formulario, fisico ou eletronico, preenchido pelo CLIENTE que
contém seus dados cadastrais, as informagdes sobre os veiculos que serdo cadastrados na base de dados da SEM
PARAR IP ¢ SEM PARAR SCD, as regras especificas do PLANO contratado e/ou dos SERVICOS E PRODUTOS
ADICIONAIS contratados, incluindo-se mensalidades, taxas e tarifas.

(xxvi) REGULAMENTO: significa o conjunto de regras especificas aplicaveis a um determinado PLANO,
beneficio, servigo e/ou produto integrante do ECOSSISTEMA SEM PARAR, bem como regras e condigdes

promocionais, nos termos divulgados através do SITE.

(xxvii) SENHA: significa a assinatura por meio eletronico, escolhida pelo CLIENTE ou atribuida sob sigilo pela

CONTRATADA. .
—DocuSigned b
. . o teCel
(xxviii) SERVICOS E PRODUTOS ADICIONALIS: significam os servi¢os e produtos adicionais disponibilizados Signed By ANT
pela SEM PARAR que podem integrar o PLANO contratado ou serem contratados individualmente, como, mas nio
limitado, a audiobooks, e-books, seguros, assisténcia veicular, etc. (Docusigned
LS

(xxix) SISTEMA DE PAGAMENTO SEM PARAR: significa o conjunto de regras do ARRANJO DE \
PAGAMENTO SEM PARAR que permitem a prestacdo do servigo de identificagdo, pagamento e processamento ——Rubrici

prestado pela SEM PARAR IP para a realizagio de TRANSACOES junto aos ESTABELECIMENTOS M(/é
CREDENCIADOS, por meio do uso de INSTRUMENTO DE PAGAMENTO.
o . »— Rubric:
(xxx)  SITE: significa o endereco eletronico www.semparar.com.br. K S
N——

(xxxi) ENCARGOS DE COBRANCA: significa o valor informado na AREA LOGADA, na fatura ou outro meio
de comunicagio, correspondente & compensacdo dos custos de cobranga em caso de inadimplemento de qualquer das — Rubrici

partes. RDSS

N—
(xxxii) TERMO DE ADESAO: significa o presente Contrato. — Rubric:

o . . L€
(xxxiii)) TRANSACAO: significa toda e qualquer operagao eletronica de pagamento realizada pelo CLIENTE através ¢
do SISTEMA DE PAGAMENTO SEM PARAR.

»— Rubric:
——
Pa 9 ina 3 | 16 —DocusSigned b
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(xxxiv) VALOR DE LANCAMENTO: significa o valor pago pelo CLIENTE por meio de langamentos de débitos \
no seu cartdo de crédito ou conta corrente, refletindo a sua estimativa de uso, para fins de aquisicao de saldo para

realizagio de TRANSACOES e para fazer frente a remuneracdo da contratada e demais valores cobrados, conforme
0o PLANO contratado.

1.2. As definigdes e disposigdes deste TERMO DE ADESAO se aplicam as palavras e expressdes no singular ou no
plural.

2. DAS PARTES

2.1. S@o partes deste contrato o CLIENTE e as CONTRATADAS, ficando desde ja certo e ajustado entre as partes as
clausulas e condigdes a seguir expostas.

3.DO OBJETO

3.1. O presente Contrato tem por objeto a estabelecer as regras para contratacdo e utilizacdo do SISTEMA DE
PAGAMENTO SEM PARAR, mediante ADESAO as condigdes previstas neste TERMO DE ADESAO e do PLANO
contratado, bem como o acesso ao ECOSSISTEMA SEM PARAR.

3.2. As CONTRATADAS poderdo oferecer SERVICOS E PRODUTOS ADICIONALIS, a titulo ndo oneroso ou
oneroso. O CLIENTE autoriza as CONTRATADAS a disponibilizarem, de forma ndo onerosa, os SERVICOS E
PRODUTOS ADICIONAIS no PLANO contratado. Sem prejuizo, o CLIENTE podera solicitar, a qualquer momento,
o cancelamento dos SERVICOS E PRODUTOS ADICIONALIS, por meio da CENTRAL DE ATENDIMENTO,
observando a regra definida em cada SERVICO E PRODUTO ADICIONAL. Caso haja qualquer alteragcdo no /_;p;g(/“
PLANO, em fungao do acréscimo de SERVICOS E PRODUTOS ADICIONAIS, o CLIENTE sera informado com Signed By: ANT

——
uma antecedéncia de 30 (trinta) dias.

—DocuSigned b

LS
3.2.1. Aplicam-se aos SERVICOS E PRODUTOS ADICIONAIS as regras ¢ condi¢des previstas neste TERMO DE Assinado por:

ADESAO bem como as regras que estiverem expressas na PROPOSTA DE ADESAO e nos REGULAMENTOS, 4
quando aplicaveis. As CONTRATADAS poderdo modificar ou cancelar os SERVICOS E PRODUTOS ( Rubrie:

ADICIONALIS, a qualquer momento, mediante comunicac¢do com 30 (trinta) dias de antecedéncia. W
—
4. DA ADESAO —— Rubric:

£S5

4.1. O CLIENTE podera realizar a ADESAO (i) através da assinatura eletronica ou aceite eletrénico da PROPOSTA —
DE ADESAO, quando disponivel; (ii) por meio da CENTRAL DE ATENDIMENTO, mediante ligacdo gravada; (iii)

0 d s digitai »—Rubric:
por meio de canais digitais. RDSS
~ . . . ;——
4.2. No momento da ADESAO, o CLIENTE devera optar por um dos PLANOS disponiveis, apresentar as informagdes
do veiculo que sera cadastrado e indicar a forma de pagamento. (— Rubric:

L€l

automatico, ou (ii) cartdo de crédito. O CLIENTE devera escolher uma data de vencimento dentre as disponibilizadas ~ ——Rubric:

4.3. A forma de pagamento devera ser indicada pelo CLIENTE entre (i) conta corrente para realizagdo de débito

pelas CONTRATADAS. W
——
Pa 9 ina 4 | 16 —DocusSigned b
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4.3.1.1. Na hipétese de indicacdo de conta corrente para débito automatico, o CLIENTE devera realizar todas as \

autorizagdes necessarias junto a instituicdo financeira responsavel pela conta debitada.

4.3.1.2. A indicacdo da forma de pagamento resulta na autorizagdo do CLIENTE para realizacdo da cobranga dos
valores devidos, decorrentes da utilizagdo do SISTEMA DE PAGAMENTO SEM PARAR e/ou dos SERVICOS E
PRODUTOS ADICIONAIS.

4.4. A utilizagdo do SISTEMA DE PAGAMENTO SEM PARAR e/ou dos SERVICOS E PRODUTOS ADICIONAIS
estara condicionada a anélise e aceitagdo prévia da CONTRATADAS, a adesdo aos termos do TERMO DE ADESAO,
do PLANO e do REGULAMENTO, quando aplicavel, das POLITICAS, ao pagamento das dos valores devidos as
CONTRATADAS.

4.5. O CLIENTE declara que:

(1) Recebeu o INSTRUMENTO DE PAGAMENTO e lhe foram disponibilizadas as instru¢des de utilizagao e
instalagdo, bem como informagdes de uso do SISTEMA DE PAGAMENTO SEM PARAR e de acesso ao
ECOSSISTEMA SEM PARAR, teve ciéncia de todas as clausulas deste TERMO DE ADESAOQ, bem como das regras
e valores especificos do PLANO contratado. Observara as restricdes e orientacdes contidas nas instrugdes de
instalagdo do INSTRUMENTO DE PAGAMENTO para veiculos blindados ou com pelicula de protegao.

(i) Autoriza as CONTRATADAS a efetuarem langamentos de débitos em sua conta corrente ou cartao de crédito
por si indicados, para pagamento das TRANSACOES e outros dos valores devidos as CONTRATADAS.

—DocuSigned b

(iii) Esta ciente de que, em caso de inadimplemento da FATURA, recebera crédito da SEM PARAR SCD para el
quitacdo dos valores devidos. Caso o CLIENTE ndo deseje utilizar a linha de crédito da SEM PARAR SCD, cabera Signed By AN1
ao CLIENTE, antes do inadimplemento, contratar linha de crédito diversa ou utilizar recursos proprios para quitar —
seus débitos. (" Pocusigned®
LS
(iv) Todas as informagdes (dados pessoais e de veiculos, informagdes bancarias, etc), proprias ou de terceiros, -
fornecidas na PROPOSTA DE ADESAO sio veridicas, completas e foram obtidas de forma legalmente adequadas, — Rubrici
responsabilizando-se integralmente por todas as autorizagdes necessarias aos seus usos, bem como por eventuais danos W
produzidos em relagdo a terceiros. —
. »— Rubric:
5. DAS CARACTERISTICAS DO SISTEMA DE PAGAMENTO SEM PARAR, DOS PLANOS E DO USO KS

DO INSTRUMENTO DE PAGAMENTO
5.1. Ao aderir ao sistema de pagamento SISTEMA DE PAGAMENTO SEM PARAR o CLIENTE devera contratar o (Rubne:
PLANO mais adequado ao seu perfil de utilizagao. RDSS

N—
5.1.1. O CLIENTE podera contratar mais de um PLANO ou solicitar a alteragdo do PLANO. A solicitagdo estara ~——Rubric:
condicionada (i) a disponibilidade comercial do PLANO pretendido; (ii) a avaligdo e aprovagdo de crédito pela SEM ﬂ €D<
PARAR IP, a seu exclusivo critério; (iii) desde que todas as obrigacdes do CLIENTE estejam devidamente \ ‘
adimplentes, e (iv) compatibilidade entre os planos e forma de pagamento contratados.

»— Rubric:
——
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5.1.1.1. Ao solicitar uma alteragdo de PLANO o CLIENTE renuncia a quaisquer condi¢des promocionais de que tenha AN

se beneficiado no PLANO anterior, passando a vigorar as regras e condi¢des do novo PLANO contratado.

5.1.2. Os termos, condi¢des e regras deste TERMO DE ADESAO, da PROPOSTA DE ADESAO ¢ dos
REGULAMENTOS, quando aplicaveis, incidem individualmente para cada um dos PLANOS ¢ INSTRUMENTOS
DE PAGAMENTO contratados, salvo se as regras especificas do PLANO contratado permitirem a inclusdo de mais
de um INSTRUMENTO DE PAGAMENTO vinculado ao mesmo PLANO.

5.2. Os INSTRUMENTOS DE PAGAMENTO solicitados pelo CLIENTE estardo vinculados a um PLANO PRE-
PAGO ou a um PLANO POS-PAGO, que, por sua vez, estara associado a uma CONTA DE PAGAMENTO.

5.3. A SEM PARAR IP podera alterar o PLANO contratado pelo CLIENTE em razdo de sua descontinuidade. Neste
caso o CLIENTE devera escolher um dos PLANOS disponiveis para continuidade do servigo. Caso o cliente ndo se
manifeste no prazo de 30 (trinta) dias, a SEM PARAR IP considerara o PLANO sugerido como contratado para que
seja possibilitada a continuidade do servigo. O CLIENTE podera solicitar, a qualquer momento, a rescisdo do presente
TERMO DE ADESAO, observando-se as regras previstas neste instrumento.

5.4. Na hipdtese de utilizagdo do INSTRUMENTO DE PAGAMENTO no veiculo cadastrado, o CLIENTE devera
fixa-lo no para-brisa do veiculo cadastrado na forma indicada nas instrugdes de utilizagdo. O CLIENTE declara que
esta ciente de que o INSTRUMENTO DE PAGAMENTO sera vinculado a apenas um unico veiculo cadastrado.

5.5. O CLIENTE podera, a qualquer tempo solicitar a substitui¢do do veiculo cadastrado, caso em que sera devido o
valor previsto no PLANO contratado.

, —DocuSigned b
5.6. ASEM PARAR IP poderd, de acordo com critérios proprios, estabelecer o LIMITE DE CREDITO ao CLIENTE. el
O LIMIMITE DE CREDITO podera ser revisto e alterado periodicamente de acordo com o previsto na clausula 11.6. Signed By AN1
O CLIENTE podera solicitar a alteragdo do LIMITE DE CREDITO, que estara sujeito & cobranga dos valores devidos

conforme as regras do PLANO contratado, se aplicavel. (" Pocusigned®
LS

Assinado por E

5.7. A prestagdo dos servigos e o fornecimento de produtos pelas CONTRATADAS poderdo ser suspensas, a qualquer \
tempo, por meio do bloqueio dos INSTRUMENTOS DE PAGAMENTO, inclusive durante o periodo compreendido ——Rubrici

entre uma passagem e outra do veiculo nas pragas de pedagio, ficando proibida a utilizagdo do SISTEMA DE M(/é
PAGAMENTO SEM PARAR até que a situagdo se regularize, nos seguintes casos:

. , . »— Rubric:
1) nos PLANOS POS-PAGOS: (a) quando houver atraso no pagamento dos valores devidos as
CONTRATADAS; (b) quando nao for possivel efetuar os débitos dos valores devidos na conta corrente ou cartdo de KS

crédito indicado pelo CLIENTE como forma de pagamento; (c) quando o CLIENTE atingir o LIMITE DE CREDITO;
(d) quando o CLIENTE, pessoa juridica, que possuir mais de um contrato em vigor com a SEM PARAR IP, ainda que =~ Rubric:
cadastrados em filiais diferentes, se tornar inadimplente em qualquer um deles. RDSS

N—
(i1) nos PLANOS DE SERVICOS PRE-PAGOS: (a) quando o saldo do VALOR DE LANCAMENTO for
insuficiente para a realizagdo de TRANSACOES; (b) quando ndo for possivel 3 SEM PARAR IP efetuar os débitos ﬂ €D<
dos valores devidos na conta corrente ou cartdo de crédito do CLIENTE; (c) quando o CLIENTE atingir o LIMITE ¢

»—Rubric:

DE CREDITO.
»— Rubric:
s
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(iii) quando o INSTRUMENTO DE PAGAMENTO veicular estiver em condi¢do irregular, decorrente dos \
seguintes eventos: (a) ndo instalacdo no para-brisa do veiculo; (b) utilizagdo em veiculo ndo cadastrado; ou c)

utilizagdo em veiculo de categoria superior a informada pelo CLIENTE.

(iv) Furto, roubo, perda, mau uso, suspeita de fraude ou de falsificagdo do INSTRUMENTO DE PAGAMENTO
ou do dispositivo que possibilite a utilizagdo do servico.

5.8. Nos casos previstos nos itens (i) a (iii), o desbloqueio da INSTRUMENTO DE PAGAMENTO ocorrerd em até
03 (trés) dias uteis apos a data da regulariza¢@o. Em qualquer caso, o CLIENTE ficara sujeito a cobranga dos valores
referentes ao desbloqueio e substitui¢do, de acordo com as regras do PLANO contratado.

5.9. A utilizagdo do INSTRUMENTO DE PAGAMENTO sera considerada irregular quando constatada a passagem
de veiculo e/ou categoria diferente da declarada na PROPOSTA DE ADESAO, e ensejard a cobranca do valor da
tarifa de pedagio equivalente a passagem do veiculo efetivamente detectada pelos sensores de pista ou demais
equipamentos de pista da Operadora ou pessoa juridica responsavel pela gestdo da Rodovia, sem prejuizo da
transferéncia automatica e imediata para um plano compativel com a categoria contratada, aplicagao da multa indicada
na clausula 5.11, o bloqueio do INSTRUMENTO DE PAGAMENTO e da aplicacdo das medidas legais cabiveis.

5.10. Nao sera considerada utilizacdo irregular a passagem de automével ou utilitario, com tracionamento de reboque
ou semirreboque, hipotese em que sera cobrada a tarifa correspondente a categoria do conjunto passante, bem como a
respectiva taxa de servigo prevista em seu PLANO.

5.11. Constatado o uso irregular do INSTRUMENTO DE PAGAMENTO, o CLIENTE serd comunicado e sera
cobrada multa por cada infragdo, no valor correspondente ao valor de 1 (uma) mensalidade do PLANO contratado,

—DocuSigned b

sem prejuizo da possibilidade de rescisdo imediata do Termo de Adesao. el

Signed By: AN
—

5.12. O veiculo ou a combinagdo de veiculos utilizados no transporte de carga indivisivel e veiculos que ndo se
enquadrem nos limites de peso ou dimensdes estabelecidas na regulamentacdo especifica para trafegar nas rodovias (" Pocusigned®
administradas pelas empresas operadoras de rodovia integrante dos ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS, 2N

poderdo sofrer restrigdo de acesso ¢ uso de pistas para pagamento automatico de tarifa de pedagio, conforme regra da \
empresa operadora de rodovia que integrante dos ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS. ——Rubrici

(&

6. DAS OBRIGACOES DO CLIENTE

. . . . - »— Rubric:
6.1. Sem prejuizo das demais obrigagdes previstas neste TERMO DE ADESAO e nas regras do PLANO contratado,

sao obrigacdes do CLIENTE: KS
N—

(i) Instalar o INSTRUMENTO DE PAGAMENTO para uso em veiculo no para-brisa do veiculo cadastrado de ~ — Rubric:

acordo com as instrugdes de utilizacdo, guarda-lo e manté-lo em perfeito estado de uso e conservacao. RDSS
N—
(i1) Manter a conta corrente ou cartdo de crédito em condigdes para pagamento das TRANSACOES e demais —Rubric

valores devidos as CONTRATADAS.

L€):
(iii) Comunicar imediatamente 8 SEM PARAR IP a ocorréncia de danos, perda, inutilizagdo total ou parcial, _
defeitos, roubo ou furto do INSTRUMENTO DE PAGAMENTO, sob pena de se responsabilizar sobre o uso indevido Rubric:

do servigo contratado. W

——
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(iv) Remover e substituir o INSTRUMENTO DE PAGAMENTO veicular do para-brisa do veiculo nos seguintes \
casos, ¢ observadas as regras do PLANO contratado, inclusive em relagdo a valores eventualmente devidos:

a) venda ou troca do veiculo cadastrado.

b) falha comprovada do INSTRUMENTO DE PAGAMENTO.

c) cancelamento do PLANO.

d) troca de para-brisa.

e) furto e roubo do veiculo.

W) Informar as CONTRATADAS quaisquer alteragdes dos dados cadastrais, especialmente aqueles relativos a

sua conta corrente ou cartdo de crédito.

(vi) Nio transferir a terceiros os direitos e/ou obrigagdes decorrentes do presente TERMO DE ADESAO sem
prévia anuéncia das CONTRATADAS.

(vii) Obedecer as normas de seguranca indicadas nos postos de servicos das operadoras de rodovias e/ou
ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS.

(viii)  Respeitar o limite de velocidade de 40 km/h ao ingressar na pista de pagamento automatico nas pragas de
pedagio das rodovias e manter a distdncia minima de 30 metros do veiculo que segue a sua frente. No caso de veiculos
com mais de 06 (seis) eixos, que devera obrigatoriamente transportar a sua carga confinada e sem excesso lateral, o
CLIENTE nao podera exceder a velocidade de 20 km/h, devendo manter a distdncia minima de 30 metros do veiculo
que segue a sua frente.

—DocuSigned b

(ix) Responder pela condug@o dos veiculos cadastrados, bem como por atos de eventuais condutores por si sﬂf(ﬁsm
autorizados, obrigando-se a agir com a prudéncia necessaria para evitar acidentes envolvendo as cancelas e/ou —
instalagdes de pedagio e ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS, bem como os demais CLIENTES. (" Pocusigned®
LS
(x) Utilizar o INSTRUMENTO DE PAGAMENTO veicular exclusivamente de acordo com a respectiva ("

categoria declarada na PROPOSTA DE ADESAO. Toda discrepancia entre a categoria do veiculo declarado e a ~——Rubric:

categoria do veiculo detectada pelos equipamentos de leitura e identificagao, instalados nas pragas de pedagio, ensejara M(/é
a corre¢do do valor da TRANSACAO e/ou transferéncia do veiculo para um PLANO compativel.
»— Rubric:
(xi) O INSTRUMENTO DE PAGAMENTO deve ser utilizado exclusivamente no veiculo cadastrado, sendo KS
proibida a utilizagdo em veiculo diverso do cadastrado, o que podera ser considerado uso indevido do servico e sujeito
a multa por descumprimento contratual e eventuais penalidades pelo ndo cumprimento das normas de transito em caso
.. . ~ ~ Rubric:
de nio identificagdo da transagdo. (_RDUS;C
(xii) Zelar pelo sigilo e seguranga de sua SENHA e de seus dados cadastrais. D—
»—Rubric:
(xiii)  Responsabilizar-se por todas as alteragdes cadastrais realizadas por meio do AUTOATENDIMENTO. ﬂ €D<
<
—
(xiv)  Respeitar integralmente as regras contidas neste TERMO DE ADESAO, nas instrugdes de utilizagio e demais Rubric:
regras especificas do PLANO contratado. W
N—
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(xv)  Nao utilizar o SISTEMA DE PAGAMENTO SEM PARAR enquanto o INSTRUMENTO DE \
PAGAMENTO permanecer bloqueado. \

(xvi)  Nao transportar no veiculo, no momento da realizagio de uma TRANSACAO, outro INSTRUMENTO DE
PAGAMENTO veicular, sob pena de efetivagio de débito da TRANSACAO em duplicidade ou nulidade da
TRANSACAO, ficando o CLIENTE responsavel pelas consequéncias deste ato.

(xvii)  Verificar as TRANSACOES lancadas no EXTRATO, manifestando eventual discordancia no prazo de 90
(noventa) dias, contados a partir da data do vencimento da FATURA. Passado o prazo contratual sem manifestagido

de divergéncia por parte do CLIENTE, reputar-se-io aceitas as TRANSACOES, considerando-se a fatura como prova
do débito.

(xviii)) Em qualquer hipdtese de cancelamento dos servigos, quando se tratar de INSTRUMENTO DE
PAGAMENTO sem caixa plastica acoplada, o CLIENTE deve efetuar o seu correto descarte, por exemplo nos pontos
de atendimento da CONTRATADA SEM PARAR IP. Quando se tratar de INSTRUMENTO DE PAGAMENTO com
caixa plastica acoplada, cedida em comodato pela CONTRATADA SEM PARAR IP, o CLIENTE deve
obrigatoriamente efetuar a sua devolugao nos pontos de atendimento da CONTRATADA SEM PARAR IP, sob pena
do pagamento da respectiva taxa, conforme o PLANO contratado.

(xix)  Respeitar altura e largura méaxima do veiculo, nos termos da legislacdo e regulamentagdo em vigor,
especialmente, mas ndo exclusivamente, a legislacdo dos Estados em que se situam as pragas de pedagio.

(xx) Nos PLANOS PRE-PAGOS, observar o saldo disponivel do VALOR DE LANCAMENTO para utilizagdo
dos servigos, sendo certo que a utilizagdo do SISTEMA DE PAGAMENTO SEM PARAR estara condicionada a
disponibilidade de saldo suficiente do VALOR DE LANCAMENTO.

—DocuSigned b

tplel

Signed By: AN
—

6.2. E responsabilidade do CLIENTE consultar periodicamente a MINHA CONTA para conhecimento das
informagdes de seu interesse, sobre eventuais alteragdes das regras dos PLANOS, do TERMOS DE ADESAO, das (" Pocusigneds

POLITICAS, bem como em relagdo a beneficios vinculados a0 PLANO contratado. erlhs
Assinado por: £
7. DAS OBRIGACOES DAS CONTRATADAS ~——Rubric:
7.1. Sem prejuizo das demais obrigacdes previstas neste TERMO DE ADESAO e no respectivo PLANO contratado,
sdo obrigacdes das CONTRATADAS: )
»— Rubric:
) Disponibilizar a utilizagdo do SISTEMA DE PAGAMENTO SEM PARAR, bem como o acesso ao KS
ECOSISTEMA SEM PARAR, respeitada as condi¢des do PLANO contratado.
»—Rubric:
(ii) Entregar o INSTRUMENTO DE PAGAMENTO ao CLIENTE em perfeitas condi¢cdes de uso para RDSS
instalagdo, guarda e conservagao. N
»—Rubric:
(iii) Disponibilizar ao CLIENTE, pela internet, o EXTRATO. ﬂ €D<
(iv) Disponibilizar ao CLIENTE as instrugdes de instalagdo e utilizagao no ato de sua HABILITACAO.
»— Rubric:
N—
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W) Tornar disponivel no AUTOATENDIMENTO, mediante SENHA, as informagdes sobre suas \
TRANSACOES nos ultimos 90 (noventa) dias. A%

(vi) Comunicar ao CLIENTE o bloqueio da INSTRUMENTO DE PAGAMENTO, no prazo de até 05 (cinco)
dias uteis, contados da irregularidade verificada, dando ciéncia ao CLIENTE sobre a proibi¢ao de utilizagdo do SEM
PARAR, enquanto o INSTRUMENTO DE PAGAMENTO permanecer nesta condigao.

(vii) Emitir e enviar via impressa do EXTRATO mencionado no item (iii) acima, mediante solicitacdo do
CLIENTE, ocasido em que sera cobrado a respectiva tarifa, conforme o PLANO contratado.

(viii)  Comunicar aos CLIENTES eventuais alteragdes no SISTEMA DE PAGAMENTO SEM PARAR ¢ no
ECOSSISTEMA SEM PARAR.

(ix) Garantir que os CLIENTES tenham acesso a linha de crédito oferecida pela SEM PARAR SCD em caso de
inadimplemento, promovendo conveniéncia e conforto ao CLIENTE com a quitagdo de sua fatura.

x) Comunicar aos CLIENTES o valor que, em caso de inadimplemento, serd cobrado pela SEM PARAR SCD
a titulo de encargos (juros de mora, juros remuneratorios, taxa efetiva anual de juros, ¢ acréscimos legalmente
previstos).

7.2. A comunicac¢do de informagdes pelas CONTRATADAS podera ser feita através do e-mail cadastrado pelo
CLIENTE, disponibilizagio de informagio na AREA LOGADA, através da FATURA e/ou outros canais de
comunicagdo e atendimento.

—DocuSigned b

tplel

Signed By: AN
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8. DOS VALORES DOS SERVICOS PRESTADOS PELAS CONTRATADAS

8.1. Além do pagamento dos valores relativos as TRANSACOES, o CLIENTE pagara 48 SEM PARAR IP, a titulo de
remuneragdo pela utilizagdo do SISTEMA DE PAGAMENTO SEM PARAR, os valores previstos no PLANO (PocuSigneds

contratado, bem como aqueles informados na FATURA, na AREA LOGADA e/ou em outros canais de comunicagio 20N

e atendimento. (e
—Rubric:

8.2. Os valores e tarifas devidas pelo CLIENTE podem variar de acordo com o PLANO contratado. M(/é
N—

8.3. No caso de inadimplemento e da utilizagdo da linha de crédito oferecida pela SEM PARAR SCD, o CLIENTE —Rubric

também ficard sujeito ao pagamento a titulo de encargos (juros de mora, remuneratorios e de taxa efetiva anual de

juros, com os acréscimos legalmente previstos), conforme previamente informado na fatura, por e-mail, nas lojas, no KS

AUTOATENDIMENTO, na CENTRAL DE ATENDIMENTO, nos demais canais de atendimento e outros canais —

de comunicagdo e atendimento. " Rubrici

RDSS

8.4. As CONTRATADAS ficam expressamente autorizadas, para fins de cobranga dos valores devidos pelo N

CLIENTE, a: —Rubric
. n _ » L€
(1) Efetuar lancamentos de débitos em sua conta corrente ou cartdo de crédito cadastrado, para pagamento das ¢
TRANSACOES e outros valores decorrentes do uso do SEM PARAR, inclusive em periodicidade inferior a um més,
~——Rubric:
conforme o PLANO contratado. /r(;;f
N—
Pa 9 ina 10 | 16 —DocuSigned b
SEM PARAR INSTITUICI"\O DE PAGAMENTO LTDA. CNPJ n°. 04.088.208/0001-65
Avenida Dra. Ruth Cardoso, n® 7221, andares 179, 189, 190 e 26°, Pinheiros, S3ao Paulo/SP, CEP 05425-902 €P
SAC 800 723 2245 - SAC (Deficiéncia auditiva ou de fala) 0800 722 0270 - Ouvidoria 0800 770 0686 Assinado por. €
Central de relacionamento: 4002 1552 (Capitais) - 0800 015 0252 (Demais Localidades) -
Www.semparar.com.br —Docusigned b
A
Assinado por: A




Docusign Envelope ID: EEF6F27E-3ACD-49C6-91D2-4DDF8209F3D6

SEMT -
PARAR ~

(i) Se 0 PLANO contratado previr LANCAMENTOS AUTOMATICOS, quando estes reduzirem-se ao saldo \
minimo permitido, a SEM PARAR IP efetuara o débito de um novo VALOR DE LANCAMENTO, a qualquer tempo \
(em periodo inferior ou superior a um més), para prover saldo para pagamento de suas TRANSACOES, evitando a .
interrupgao da utilizagdo SISTEMA DE PAGAMENTO SEM PARAR.

(ii1) Se o PLANO escolhido previr VALOR DE LANCAMENTO, a SEM PARAR IP podera eleva-lo para o valor
imediatamente superior das opcdes oferecidas pela SEM PARAR IP no PLANO contratado, sempre que sua utilizagao
mensal ultrapassar o VALOR DE LANCAMENTO vigente por 03 (trés) meses consecutivos, de modo a evitar a
realizagdo de mais de um débito mensal.

(iv) Além dos valores relativos as TRANSACOES, poderdo ser debitados do saldo do VALOR DE
LANCAMENTO os demais valores e encargos contratuais devidos em decorréncia do PLANO contratado.

W) Quando o PLANO previr LANCAMENTO MANUAL, sera obrigagdo do CLIENTE realiza-lo conforme o
PLANO contratado.

(vi) Quando o PLANO previr LANCAMENTO AUTOMATICO, o CLIENTE autoriza a SEM PARAR IP a
efetuar langamentos de débito do VALOR DE LANCAMENTO na sua conta corrente ou cartdo de crédito
cadastrados.

8.5. Ainda relativamente aos VALORES DE LANCAMENTO:

(1) O saldo do VALOR DE LANCAMENTO esta vinculado ao CLIENTE, e ndo a cada veiculo individualmente
considerado. Portanto, nos casos em que o CLIENTE tiver mais de um veiculo habilitado nos PLANOS que prevejam

—DocuSigned b

VALORES DE LANCAMENTO, o saldo sera compartilhado entre todos os veiculos habilitados, ndo sendo possivel el
especificar ou determinar os valores que poderdo ser consumidos individualmente por cada veiculo. Nesta hipotese, Signed By: ANT
para efeito do disposto na clausula 8.4 (iii), serd feito um novo débito do VALOR DE LANCAMENTO quando o —
saldo global do CLIENTE reduzir-se ao saldo minimo permitido, conforme as regras do PLANO contratado. (PocuSigneds
LS
(ii) Quando as regras do PLANO contratado previrem LANCAMENTO AUTOMATICO em conta corrente, nos ("

casos em que o CLIENTE tenha mais de um veiculo habilitado, o VALOR DE LANCAMENTO devera ser o mesmo ~——Rubric:

para todos os planos. Nessas hipoteses, a remunerag@o da contratada e o VALOR DE LANCAMENTO serao sempre M(/é
multiplicados pela quantidade de veiculos habilitados no PLANO contratado com LANCAMENTO AUTOMATICO.
. . . »— Rubric:
Por exemplo: se o CLIENTE possuir 02 (dois) veiculos habilitados em PLANOS contratados com
LANCAMENTO AUTOMATICO, sera feito o langamento equivalente a 02 (dois) VALORES DE KS
LANCAMENTO e sera devida a remuneracdo da CONTRATADA para os 02 veiculos.
»—Rubric:
(iii) O CLIENTE podera solicitar, a qualquer tempo, a alteragio do VALOR DE LANCAMENTO. RDSS
N—
8.6. Independentemente do PLANO contratado: — Rubric:
. . . L€l);
(1) as CONTRATADAS ficam expressamente autorizadas, para fins de cobranca dos valores devidos pelo ¢
CLIENTE: (a) fazer pesquisas e comunicacdes a associacdes de protecdo ao crédito e outros mecanismos de analise _
de crédito, no que diz respeito a situagdo do crédito do CLIENTE; (b) aplicar os acréscimos e encargos previstos em (Rubriet
caso de inadimplemento da FATURA. W
N—
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(i) Havendo insuficiéncia de fundos, ou outra restricdo, na conta corrente ou cartdo de crédito do CLIENTE, as

CONTRATADAS poderdo, ainda, emitir boleto bancario para cobranga dos valores devidos.

(iii) As CONTRATADAS, respeitadas as regras legais aplicaveis, poderdo adotar os procedimentos de cobranga
amigavel e/ou judicial disponiveis.

(iv) O CLIENTE reconhece ser o obrigado principal em relacdo a todas as suas obrigagdes decorrentes deste
TERMO DE ADESAO.

8.7. Os valores relativos aos servicos da SEM PARAR IP sdo vigentes na data da contratacdo do servigo e serdo
reajustados anualmente, em setembro, de acordo com a inflagdo acumulada no periodo. Quando se tratar de CLIENTE
pessoa fisica, o reajuste sera feito de acordo com a variagdo do IPC-A (IBGE). Quando se tratar de CLIENTE pessoa
juridica, o reajuste sera feito de acordo com a variagdo do IGP-M (FGV) ou do IPC-A (IBGE), o que for maior. Quer
se trate de CLIENTE pessoa fisica ou pessoa juridica, em caso de cria¢do, extingdo ou alteragdo de tributos, os valores
dos servigos serdo aumentados ou reduzidos na mesma proporcionalidade da alteragdo ocorrida.

8.8. Nos PLANOS POS-PAGOS, em caso de atraso no pagamento dos valores devidos 3 CONTRATADAS, e nos
PLANOS PRE-PAGOS em que nio seja possivel o langamento de débitos na conta corrente ou cartdo de crédito do
CLIENTE ocasionando um saldo negativo, o CLIENTE estara sujeito ao pagamento de multa sobre o montante total

em atraso, acrescido de correcdo monetaria ¢ juros moratérios calculados 'pro rata die', além dos respectivos
ENCARGOS DE COBRANCA. O percentual da multa e dos juros, assim como o valor dos ENCARGOS DE
COBRANCA sio aqueles informados na FATURA e na AREA LOGADA. Quando se tratar de CLIENTE pessoa
fisica, a corregdo monetaria de que trata essa clausula 8.8 sera feita pela variagdo do IPC-A (IBGE). Quando se tratar

—DocuSigned b

de CLIENTE pessoa juridica, a corre¢do monetaria de que trata essa clausula 8.8 sera feita de acordo com a variago el
do IGP-M (FGV) ou do IPC-A (IBGE), o que for maior. Quer se tratar de CLIENTE pessoa fisica ou pessoa juridica, Signed By: ANT

~ o . . . , . ——
os valores em atraso serdo sempre corrigidos a partir da data de vencimento até a data do efetivo pagamento.

—DocuSigned b

8.9. O CLIENTE declara ciéncia de que perdera o direito a qualquer beneficio promocional caso incorra em atraso no 2N

Assinado por E

pagamento de quaisquer valores devidos as CONTRATADAS por um periodo superior a 15 (quinze) dias. \

—Rubric:

8.10. A SEM PARAR IP podera, a seu exclusivo critério e por periodo determinado, conceder ao CLIENTE M(/é

pontualmente a isengdo de determinadas taxas e/ou tarifas, o que sera prévia e expressamente comunicado e ndo deve

ser considerada uma alteragdo do PLANO. .
»— Rubric:

8.11. Caso a SEM PARAR IP venha a disponibilizar SERVICOS E PRODUTOS ADICIONAIS ou novas KS
funcionalidades, podera instituir taxas e/ou tarifas adicionais, que serdo devidas caso o CLIENTE venha a solicitar ou —
utilizar os SERVICOS E PRODUTOS ADICIONALIS ou novas funcionalidades, conforme valores, termos e condigdes ~ — Rubric:
que vierem a ser informados. RDSS
N—

9. DAS TRANSACOES —— Rubrici

~ C
9.1. O valor das TRANSACOES sera o vigente na data e horario de sua efetiva ocorréncia e definidos pelos ﬂeD‘
ESTABELECIMENTOS CONVENIADOS.

»— Rubric:
10. FINANCIAMENTO DAS FATURAS W
——
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10.1. Em caso de inadimplemento no pagamento da FATURA, o CLIENTE pessoa fisica esta ciente de que a SEM ,
PARAR SCD se utilizara da linha de crédito do CLIENTE para pagamento do(s) valor(es) devidos 8 SEM PARAR
IP (incluindo-se todos os encargos decorrentes do atraso), observando as condigdes de financiamento (taxa de juros e

Custo Efetivo Total) informadas na respectiva FATURA, no AUTOATENDIMENTO, na CENTRAL DE
ATENDIMENTO e nos demais canais de atendimento, segundo as politicas de crédito da SEM PARAR SCD.

10.2. O CLIENTE esta ciente e concorda que, em caso de inadimplemento, a SEM PARAR SCD utilizara recursos
financeiros proprios para efetuar o pagamento do servigo prestado pela SEM PARAR IP.

10.3. Com o pagamento da FATURA pela SEM PARAR SCD, o CLIENTE passara a ser devedor da SEM PARAR
SCD, pelo valor da fatura inadimplida com todos os seus encargos contratuais, adicionado aos juros e encargos
exigidos pela SEM PARAR SCD em razdo do respectivo financiamento.

10.4. O CLIENTE esta ciente e concorda que os juros e encargos praticados pela SEM PARAR SCD serdo
previamente informados na respectiva FATURA, no AUTOATENDIMENTO, na CENTRAL DE ATENDIMENTO
e nos demais canais de atendimento.

10.5. Caso o CLIENTE nao concorde com a taxa de juros e encargos exigidos pela SEM PARAR SCD, devera efetuar
o pagamento da fatura na data de vencimento, seja com recursos proprios ou com financiamento obtido de terceiros
para esse fim.

10.6. Os juros dos financiamentos devidos serdo aplicados diariamente sobre o saldo devedor, desde a data da
contratagdo (que coincidird com a data do inadimplemento da FATURA) até a data de seu pagamento, capitalizados

—DocuSigned b

mensalmente, com base em um fator diario considerando-se um més de 30 dias. Os juros e tributos/impostos aplicados el
em cada més deverdo ser integralmente pagos na data de vencimento. Em caso de auséncia de pagamento na data do Signed By: ANT
. . . . ~ ——
vencimento, os juros e tributos/impostos serdo incorporados ao seu saldo devedor.
—DocuSigned b
10.7. O Custo Efetivo Total (CET) das operagdes de financiamento, as taxas de juros, percentuais de tributos/impostos, 2N
e niimeros minimos e méaximos de parcelas aplicaveis a cada operagdo de financiamento serdo informadas previamente ("'
na fatura do CLIENTE ou por meio da central de atendimento e canais eletronicos da SEM PARAR SCD. ~——Rubric:

(&

10.8. O calculo do CET de cada operagdo considerara todos os juros, tributos, tarifas e outras despesas devidas nos
termos deste TERMO DE ADESAO em cada operagio e sera informado na forma de taxa percentual anual.

»— Rubric:
10.9. O CLIENTE podera pagar os valores devidos referentes a qualquer eventual financiamento antecipadamente, KS
com desconto proporcional dos juros, se houver.

»—Rubric:
10.10. O CLIENTE desde ja autoriza as CONTRATADAS a compartilharem os seus dados cadastrais com a Central RDSS

de Risco de Crédito do Banco Central, utilizando tais informagdes, inclusive, para analisar o risco de crédito do —
CLIENTE; fornecer tais informagdes a terceiros contratados para prestar servigos de controle e cobranga; e levar

»—Rubric:
eventuais contratos e titulos de crédito a registro perante quaisquer 6rgaos publicos, cartdrios e institui¢cdes de custodia ﬂ 60 <
. . ~ I3 <
e liquidagao de titulos.
»— Rubric:
N—
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10.11. Independentemente do financiamento das faturas decorrentes da presente clausula, a SEM PARAR IP se reserva AN
ao direito de realizar o bloqueio do INSTRUMENTO DE PAGAMENTO e/ou dos SERVICOS E PRODUTOS \
ADICIONALIS contratados pelo CLIENTE, até que seja realizado o pagamento da operagdo de crédito concedida.

10.12. Na hipotese de utilizagdo da linha de crédito disponibilizada pela SEM PARAR SCD, o CLIENTE autoriza a
SEM PARAR SCD a emitir cédula de crédito bancario (“CCB”), nos termos da Lei n® 10.931 de 02 de agosto de 2004.

11. DA VIGENCIA E RESCISAO CONTRATUAL

11.1. Este TERMO DE ADESAO tem prazo de duragdo por tempo indeterminado e produzira efeitos até que todas as
obrigacdes das partes estejam devidamente cumpridas.

11.2. Podera o TERMO DE ADESAO ser rescindido por quaisquer das partes, mediante aviso escrito a outra parte
com a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, observado eventual prazo de fidelidade nos termos do PLANO

contratado.

11.2.1. O aviso prévio de 30 (trinta) dias para rescisdo do servico ¢ aplicado individualmente para cada veiculo
cadastrado no servigo e ensejara a cobranca pelo periodo de 30 (trinta) dias em que o acesso ao ECOSSISTEMA SEM
PARAR permanecer disponivel.

11.3. Este instrumento e seus anexos, incluindo a PROPOSTA DE ADESAO, REGULAMENTOS e as informacdes
disponibilizadas na area MINHA CONTA e no SITE constituem o inteiro teor do TERMO DE ADESAO.

11.4. O TERMO DE ADESAO poders ser rescindido de forma imediata nos casos em que o CLIENTE:

—DocuSigned b

. . o teCel
) entre em regime de recuperacao judicial. Signed By: ANT
——
(i1) requeira ou tenha a sua faléncia decretada, ou entre em liquidagdo. (" Pocusigneds
LS
(iii)  tenha titulos protestados ou apontamentos negativos em 6rgaos de protecio ao crédito. (e
: —Rubric:
(iv) infrinja qualquer clausula do presente TERMO DE ADESAO. M(/é
. N—
11.5. Este TERMO DE ADESAOQO sera considerado rescindido por iniciativa do CLIENTE, com o consequente — Rubric
bloqueio da INSTRUMENTO DE PAGAMENTO, se as HABILITACOES de todos os veiculos forem canceladas. K S
N——

11.6. Nos PLANOS DE SERVICOS onde exista CAUCAO, o seu valor ser restituido ao CLIENTE em até 45
(quarenta e cinco) dias apds a rescisdo do TERMO DE ADESAO. Caso existam débitos pendentes ou saldo negativo — Rubrici

no momento da rescisdo, o valor da CAUCAO revertera em beneficio das CONTRATADAS até o valor do débito ou RDSS
saldo negativo apurados. —
»—Rubric:
11.7. A politica de crédito das CONTRATADAS prevé reavaliagdes periodicas dos limites de crédito disponibilizados ﬂ 60 <
para utilizagdo pelo CLIENTE e pode resultar no aumento ou redugdo do limite de utilizagdo, ou ainda, ¢
reenquadramento do CLIENTE em PLANO diverso. As novas condigdes e inicio da vigéncia do novo PLANO serao
. , . L . . . , Rubric:
comunicados ao CLIENTE através dos meios de comunicagdes disponiveis. A ADESAO ao novo PLANO sera (e
formalizada pelo uso do SISTEMA DE PAGAMENTO SEM PARAR apos a data de vigéncia informada. Caso o W
N—
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CLIENTE discorde do reenquadramento, poder rescindir o TERMO DE ADESAO, observada a regra da cldusula \
11.2.1 e quitar os débitos pendentes na proxima fatura.

12. DA POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

12.1. AS CONTRATADAS cumprem a legislagdo e regulamentos aplicaveis vigentes com relagdo a protecdo,
privacidade e tratamento de Dados Pessoais sobre as TRANSACOES e operagdes realizadas pelo CLIENTE. Para
mais informagdes sobre a Politica de Privacidade acesse https://www.semparar.com.br/termos-e-politica.

12.2. O CLIENTE declara ciéncia aos termos da Politica de Privacidade da SEM PARAR IP e da SEM PARAR SCD,
incluindo a ciéncia quanto as disposi¢des sobre compartilhamento de seus dados pessoais.

12.3. O CLIENTE autoriza as CONTRATADAS a compartilhar informagdes cadastrais com distribuidoras de
combustiveis e demais parceiros para a correta execucdo deste TERMO DE ADESAO. Os dados informados e
presentes neste documento estardo protegidos para garantir e respeitar a privacidade do cliente, observando-se a
Politica de Privacidade.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. Os prazos em dias serdo sempre contados em dias corridos, exceto quando expressamente mencionado dia util.
Dia 1til sera o dia em que os estabelecimentos bancarios estiverem em funcionamento na cidade de Sao Paulo, Estado
de Sao Paulo.

13.2. A tolerancia ou transigéncia no cumprimento das obrigagdes contratuais sera considerada ato de mera

—DocuSigned b
liberalidade, renunciando as partes invoca-las em seu beneficio, ndo constituindo rentincia ou modificagdo do pactuado el

neste instrumento, que permanecera valido integralmente, para todos os fins de direito. Signed By AN1
——

13.3. O CLIENTE autoriza as CONTRATADAS a, nos termos da regulamentacdo aplicavel, (i) consultar e (" Docusigned®

fornecer ao Sistema de Informagdes de Créditos (SCR), gerido pelo Banco Central do Brasil, ou a quaisquer sistemas 2N
que venham a complementé-lo ou a substitui-lo, informagdes sobre as operagdes de crédito por mim realizadas, ("
incluindo mas nao se limitando aos débitos e responsabilidades decorrentes de operagdes com caracteristicas de crédito —— Rubric:
e as informacdes e os registros de medidas judiciais em meu nome que constem ou que venham a constar do SCR. M(/é
N—
13.3.1 O CLIENTE declara ciéncia de que: a) o SCR tem por finalidades: fornecer informagdes ao Banco Central — Rubric
do Brasil, para fins de monitoramento do crédito no sistema financeiro e para o exercicio de suas atividades de
fiscalizagdo, e propiciar o intercdmbio de informagdes entre as instituicdes sobre o montante de responsabilidades de KS

clientes em operagdes de crédito; b) podera ter acesso aos dados constantes em seu nome no SCR pela internet, por
meio do Registrato - Extrato do Registro de Informagdes no Banco Central do Brasil; c) pedidos de corregdes, de ~ — Rubrici
exclusdes e de manifestacdes de discordancia quanto as informagdes constantes do SCR deverao ser primeiramente RDSS
dirigidos a institui¢do responsavel pela remessa das informagdes, por meio de requerimento escrito e fundamentado, —————
ou, quando for o caso, ao Banco Central do Brasil ou ao Poder Judiciario, para seja elaborado questionamento a — Rubric:
instituicdo responsavel pelo langamento considerado inexato; d) a consulta sobre qualquer informagao ao seu respeito ﬂ €D<

-

que conste do SCR depende da sua prévia autorizagdo; €) mais informagdes sobre o SCR podem ser obtidas na pagina

do SCR na Internet: https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/scr.
(—Rubrim

(143

N—
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13.4. O CLIENTE manifesta seu consentimento prévio e geral para que as CONTRATADAS realizem o registro € o AN
compartilhamento de seus dados pessoais ¢ de informagdes sobre indicios de ocorréncias ou de tentativas de fraudes

no sistema eletronico indicado nas regras do Conselho Monetario Nacional ¢ do Banco Central do Brasil. Tal
obrigacao regulatéria tem a finalidade de subsidiar procedimentos e controles para prevencao de fraudes no Brasil.

13.5. As CONTRATADAS poderio introduzir alteragdes nos termos ¢ condi¢des deste TERMO DE ADESAO, ¢ nas
regras e condigdes dos PLANOS, mediante prévia comunicag@o enviada ao CLIENTE, ou mediante redacdo de novo
contrato, procedendo ao respectivo registro no Cartorio de Registro de Titulos e Documentos. Tais modificagdes
passario a integrar o TERMO DE ADESAO.

13.5.1. Discordando das modificagdes comunicadas na forma do item anterior, o CLIENTE podera, no prazo de 10
(dez) dias, exercer o direito de rescindir este TERMO DE ADESAO, observando-se a regra da clausula 11 deste
instrumento, e pagando integralmente os seus débitos.

13.5.1. Implicara plena aceitacdo das modificagdes contratuais comunicadas ao CLIENTE a utilizacdo do SISTEMA
DE PAGAMENTO SEM PARAR, apos a comunicag@o das modificagcdes propostas.

13.6. A SEM PARAR IP ndo garante que SISTEMA DE PAGAMENTO SEM PARAR e o ECOSSISTEMA SEM

PARAR permanecerdo sem interrup¢io, nem se responsabiliza por eventuais TRANSACOES que deixem de ser

realizadas durante os periodos de indisponibilidade. O CLIENTE reconhece e declara estar ciente de que podera haver

interrupgdes por motivos técnicos, em razdo de manutengdo preventiva ou corretiva ou, ainda, por motivos de caso

fortuito ou forga maior.

13.6.1. A SEM PARAR IP nio sera responsavel por possiveis falhas de sistema, erros em TRANSACOES, inatividade 8 llP(,:(,
da rede ou quaisquer outros imprevistos ou casos de funcionamento inadequado, em decorréncia de casos fortuitos Signed By AN1

. ——
e/ou de forga maior.

—DocuSigned b

13.7. O presente TERMO DE ADESAO obriga as partes, seus herdeiros e sucessores. 2N

Assinado por E

——
13.8. As taxas e tarifas relacionadas ao PLANO contratado, bem como as inseridas ou modificadas através dos ——Rubrici
comunicados realizados ao CLIENTE ao longo da contratagdo do servigo consideram-se parte integrante do TERMO M(/é
DE ADESAO. —

X L . i o — Rubric:
13.9. O presente TERMO DE ADESAO passara a ter vigéncia a partir de 12 de janeiro de 2024 e substitui qualquer

termo de adesdo antecessor. KS
—

»—Rubric:

RDSS

N—
»—Rubric:

L€l

»— Rubric:
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Pagina 16|16

—DocuSigned b

SEM PARAR INSTITUIGAO DE PAGAMENTO LTDA. CNPJ n°, 04.088.208/0001-65

Avenida Dra. Ruth Cardoso, n® 7221, andares 179, 189, 190 e 26°, Pinheiros, S3ao Paulo/SP, CEP 05425-902 €P

SAC 800 723 2245 - SAC (Deficiéncia auditiva ou de fala) 0800 722 0270 - Ouvidoria 0800 770 0686 Assinado por: €

Central de relacionamento: 4002 1552 (Capitais) - 0800 015 0252 (Demais Localidades) S
Www.semparar.com.br —Docusigned b

A

Assinado por: A




Docusign Envelope ID: EEF6F27E-3ACD-49C6-91D2-4DDF8209F3D6

O

Proposta
Comercial

a INFORMATICA DE MUNICIPIOS ASSOCIADOS S/A,

Somos os pioneiros em deixar seu caminho livre de filas hd vinte
anos. Oferecendo a vocé e sua empresa uma carteira de servicos
dindmica, ajudando na otimizacdo e rendimento da sua frota, confira

aqui algumas de nossas vantagens:

+ Maior rede de atendimento + Controle detalhado de gastos

Presencial do mercado, fFixos de todos os veiculos;

inclusive em rodovias;

+ Ganhe em tempo e agilidade + Economize combustivel e

nas suas viagens; dinheiro com menos desgaste

de freios e pneus.

« Relatérios online para a gestao da sua frota

« Opcoes de produtos pds-pago e crédito para ajudar
no fluxo de caixa da sua empresa

« Centralizacdo de pagamentos da sua frota inteira

« Atendimento telefénico 24/7 dedicado a clientes PJ

Apenas com a TAG Sem Parar, vocé instalae
ja sai usando!

— DocuSigned b
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Signed By: AN1
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*Oferta Comercial: OP II

** Mensalidade: R$ 19,90 veiculos leves

R$ 19,90 veiculos de cargas

*Sujeito a analise de crédito.

** Por veiculo. Valores relativos aos nossos servigos sao reajustados anualmente em
setembro, conforme previsto em nosso Termo e Condicdes Gerais.

Validade: 25/08/2025

Nome: Francisco Oliveira

E-mail: francisco.oliveira@corpay.com.br
Telefone: 11 9.9640-9940

’D

ﬁ’ Seu plano inclui passagem em
pedagios em todo Brasil

Pedagio
E Seu planoinclui estacionamentos
credenciados da rede

Estacionamento
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Docusign Envelope ID: EEF6F27E-3ACD-49C6-91D2-4DDF8209F3D6

SEM 4\
PARAR

Relatdrio de Veiculos Ativos

Cliente: INFORMATICA DE MUNICIPIOS ASSOCIADOS S/A

Cadigo Cliente: 3880027

O presente documento faz parte integrante do Termo de Adesé&o aos Servicos Sem Parar, realizado com

INFORMATICA DE MUNICIPIOS ASSOCIADOS S/A, portador(a) do CPF/CNPJ no 48197859000169, nos termos do

seu artigo 10.3.

O CLIENTE solicitou a habilitagado dos veiculos abaixo relacionados para se utilizarem dos servigos prestados pela
SEM PARAR INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA.

Sé&o Paulo 11/08/2025

Tipo Placa Marca Modelo Cat Ano Dt.Inicio Tag
Passeio | FWY2A87 VOLKSWAGEN VOLKSWAGEN 1 2022 17/11/2022 | 0733975253
Passeio | FED7C54 VOLKSWAGEN VOLKSWAGEN 1 2022 17/11/2022 | 0733970748
Passeio | SGP2C01 TOYOTA TOYOTA 1 2022 17/11/2022 | 0733969151
Passeio | SGP2E92 TOYOTA TOYOTA 1 2022 17/11/2022 | 0733969155

Atenciosamente,

SEM PARAR INSTITUIGAO DE PAGAMENTO LTDA.

Avenida Doutora Ruth Cardoso 7221, ANDAR 18, Pinheiros, Sdo Paulo/SP - CEP 05425-902

Central de Atendimento | 4002 1552 (Capitais e Regides Metropolitanas) | 0800 015 0252 (Demais localidades)
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Certificado de Conclusao

Identificagéo de envelope: EEF6F27E-3ACD-49C6-91D2-4DDF8209F3D6
Assunto: 4° TERMO ADITIVO OP _INFORMATICA DE MUNICIPIOS ASSOCIADOS S/A - IMA_48.197.859/0001-69

Envelope fonte:

Documentar péaginas: 21

Certificar paginas: 5

Assinatura guiada: Ativado

Selo com Envelopeld (ID do envelope): Ativado
Fuso horario: (UTC-03:00) Brasilia

Rastreamento de registros

Status: Original
11/08/2025 16:23:06

Eventos do signatario

Adriana Alves Martins
adriana.martins@ima.sp.gov.br

Nivel de seguranga: E-mail, Autenticacéo da conta
(Nenhuma), Certificado Digital

Detalhes do provedor de assinatura:
Tipo de assinatura: ICP-Brasil
Emissor da assinatura: Signature Applet

Termos de Assinatura e Registro Eletrénico:
Aceito: 14/08/2025 11:56:18
ID: d57fae40-cb08-4c64-8afa-635777fec747

Elias Tavares Bezerra
presidencia@ima.sp.gov.br

Nivel de seguranga: E-mail, Autenticagéo da conta
(Nenhuma), Certificado Digital

Detalhes do provedor de assinatura:
Tipo de assinatura: ICP-Brasil
Emissor da assinatura: Signature Applet

Termos de Assinatura e Registro Eletronico:
Aceito: 12/08/2025 09:54:57
ID: 1c6¢87dc-8612-41c9-86ae-72f3e33a0d0e

Thaina Carvalho Felette
thaina.felette@ima.sp.gov.br

Nivel de seguranga: E-mail, Autenticacéo da conta
(Nenhuma)

Termos de Assinatura e Registro Eletrénico:
Aceito: 12/08/2025 09:07:49
ID: 4d24fa56-deec-42ab-aa39-866d29afad44

Amanda Evelyn Dos Santos
amanda.esantos@corpay.com.br

Nivel de seguranga: E-mail, Autenticacédo da conta
(Nenhuma)

Termos de Assinatura e Registro Eletrénico:
Nao oferecido através da Docusign

Assinaturas: 6
Rubrica: 183

Portador: Amanda Evelyn Dos Santos
amanda.esantos@corpay.com.br

Assinatura

DocusSigned by:

Uviana Mbres Marting

0FD927A69F53421

Adogao de assinatura: Estilo pré-selecionado
Usando endereco IP: 187.110.52.9

Assinado por:

Hias Tanares Boyuva

AADZB5T7CTBC415.

Adocao de assinatura: Estilo pré-selecionado
Usando enderego IP: 187.110.52.114

Assinado por:

68599251441A4C7.
Adogao de assinatura: Estilo pré-selecionado

Usando enderego IP: 200.236.237.116
Assinado com o uso do celular

Adocao de assinatura: Estilo pré-selecionado
Usando enderego IP: 147.161.129.28

2 docusign

Status: Concluido

Remetente do envelope:
Amanda Evelyn Dos Santos

1

1,SP 1
amanda.esantos@corpay.com.br
Endereco IP: 136.226.62.91

Local: DocuSign

Registro de hora e data

Enviado: 11/08/2025 16:45:51
Reenviado: 18/08/2025 11:36:17
Visualizado: 18/08/2025 11:38:32
Assinado: 19/08/2025 15:37:55

Enviado: 11/08/2025 16:45:52
Visualizado: 12/08/2025 09:54:57
Assinado: 15/08/2025 15:07:37

Enviado: 11/08/2025 16:45:52
Visualizado: 12/08/2025 09:07:49
Assinado: 13/08/2025 11:17:32

Enviado: 19/08/2025 15:37:59
Visualizado: 19/08/2025 17:08:09
Assinado: 19/08/2025 17:08:39



Eventos do signatario

Rosangela dos Santos Sousa
rosangela.sousa@fleetcor.com.br

Nivel de seguranga: E-mail, Autenticacédo da conta

(Nenhuma)

Termos de Assinatura e Registro Eletrénico:
Nao oferecido através da Docusign

Regiane Silva
regiane.silva@fleetcor.com.br

Nivel de seguranga: E-mail, Autenticagdo da conta

(Nenhuma)

Termos de Assinatura e Registro Eletrénico:

Aceito: 27/08/2025 10:06:05

ID: 661f9758-5e78-4a52-8458-9ac29624d7da

Mario Celso Gongalves
mario.goncalves@fleetcor.com.br

Nivel de seguranga: E-mail, Autenticacédo da conta

(Nenhuma)

Termos de Assinatura e Registro Eletrénico:
Nao oferecido através da Docusign

Bartolomeu Pinto Correa da Silva
bartolomeu.correa@fleetcor.com.br

Nivel de seguranga: E-mail, Autenticagéo da conta

(Nenhuma), Certificado Digital

Detalhes do provedor de assinatura:

Tipo de assinatura: ICP-Brasil

Emissor: Autoridade Certificadora

SERPRORFBvV5

Assunto: CN=BARTOLOMEU PINTO CORREA

DA SILVA:04166988832

Termos de Assinatura e Registro Eletrénico:
Nao oferecido através da Docusign

Assinatura
RDSS

Adocao de assinatura: Estilo pré-selecionado
Usando enderego IP: 147.161.128.205

15

Adogéao de assinatura: Estilo pré-selecionado
Usando enderego IP: 136.226.62.124

Assinado por:

Marie (tlso Congabues

E898FD3B42EE432

Adocao de assinatura: Estilo pré-selecionado
Usando enderego IP: 136.226.62.126

Assinado por:

Bartolsmen. Pinds (orrea da Sibva

1A114824782640C

Adocao de assinatura: Estilo pré-selecionado
Usando enderego IP: 136.226.62.93

Politica de certificado:
[1]Certificate Policy:
Policy Identifier=2.16.76.1.2.1.10
[1,1]Policy Qualifier Info:
Policy Qualifier Id=CPS
Qualifier:

Registro de hora e data

Enviado: 19/08/2025 17:08:57
Visualizado: 21/08/2025 09:11:53
Assinado: 21/08/2025 09:12:20

Enviado: 21/08/2025 09:12:29
Visualizado: 27/08/2025 10:06:05
Assinado: 27/08/2025 10:06:39

Enviado: 27/08/2025 10:06:49
Reenviado: 28/08/2025 10:33:35
Visualizado: 28/08/2025 11:58:00
Assinado: 28/08/2025 11:58:29

Enviado: 28/08/2025 11:58:43
Reenviado: 29/08/2025 09:07:05
Visualizado: 30/08/2025 16:07:34
Assinado: 30/08/2025 16:15:18

http://repositorio.serpro.gov.br/docs/dpcac

serprorfb.pdf



Eventos do signatario

Antonio Paulo Correa e Conde
antonio.conde@fleetcor.com.br
CFO

Nivel de seguranga: E-mail, Autenticacéo da conta
(Nenhuma), Certificado Digital

Detalhes do provedor de assinatura:
Tipo de assinatura: ICP-Brasil
Emissor: AC Certisign RFB G5

Assunto: CN=ANTONIO PAULO CORREA E
CONDE:27334726820

Termos de Assinatura e Registro Eletronico:
Nao oferecido através da Docusign

Eventos do signatario presencial
Eventos de entrega do editor
Evento de entrega do agente
Eventos de entrega intermediarios
Eventos de entrega certificados
Eventos de cépia

Eventos com testemunhas
Eventos do tabelido

Eventos de resumo do envelope

Envelope enviado
Envelope atualizado
Envelope atualizado
Envelope atualizado
Envelope atualizado
Envelope atualizado
Envelope atualizado
Envelope atualizado
Envelope atualizado
Envelope atualizado
Envelope atualizado
Envelope atualizado
Envelope atualizado
Entrega certificada
Assinatura concluida
Concluido

Eventos de pagamento

Assinatura

Assinado por:

lndowis Pals (srvea v (smde

EF336E4A4D554ET.

Adocao de assinatura: Estilo pré-selecionado
Usando enderego IP: 136.226.62.95

Politica de certificado:
[1]Certificate Policy:
Policy Identifier=2.16.76.1.2.1.12
[1,1]Policy Qualifier Info:
Policy Qualifier Id=CPS
Qualifier:
http://icp-brasil.certisign.com.br/repositori
o/dpc/AC_Certisign_RFB/DPC_AC_Certisign_RFB.p
df

Assinatura
Status
Status
Status
Status
Status
Assinatura
Assinatura

Status

Com hash/criptografado
Seguranga verificada
Seguranga verificada
Seguranca verificada
Seguranga verificada
Seguranga verificada
Seguranca verificada
Seguranca verificada
Seguranga verificada
Seguranca verificada
Seguranca verificada
Seguranga verificada
Seguranga verificada
Seguranca verificada
Seguranga verificada
Seguranga verificada

Status

Termos de Assinatura e Registro Eletronico

Registro de hora e data

Enviado: 30/08/2025 16:15:22
Reenviado: 01/09/2025 16:31:30
Visualizado: 01/09/2025 17:51:28
Assinado: 01/09/2025 17:54:17

Registro de hora e data
Registro de hora e data
Registro de hora e data
Registro de hora e data
Registro de hora e data
Registro de hora e data
Registro de hora e data
Registro de hora e data

Carimbo de data/hora

11/08/2025 16:45:52
13/08/2025 10:28:49
13/08/2025 10:28:49
13/08/2025 10:28:49
13/08/2025 10:28:49
13/08/2025 10:28:49
13/08/2025 10:28:49
13/08/2025 10:28:49
13/08/2025 10:28:49
13/08/2025 10:28:49
13/08/2025 10:28:49
28/08/2025 10:33:23
28/08/2025 10:33:23
01/09/2025 17:51:28
01/09/2025 17:54:17
01/09/2025 17:54:19

Carimbo de data/hora



Termos de Assinatura e Registro Eletronico criado em: 03/02/2025 17:54:50
Partes concordam em: Adriana Alves Martins, Elias Tavares Bezerra, Thaina Carvalho Felette, Regiane Silva

ELECTRONIC RECORD AND SIGNATURE DISCLOSURE

From time to time, SEM PARAR INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA. (we, us or Company) may be required by
law to provide to you certain written notices or disclosures. Described below are the terms and conditions for providing to
you such notices and disclosures electronically through the DocuSign system. Please read the information below carefully
and thoroughly, and if you can access this information electronically to your satisfaction and agree to this Electronic
Record and Signature Disclosure (ERSD), please confirm your agreement by selecting the check-box next to ‘I agree to
use electronic records and signatures’ before clicking ‘CONTINUE’ within the DocuSign system.

Getting paper copies

At any time, you may request from us a paper copy of any record provided or made available electronically to you by us.
You will have the ability to download and print documents we send to you through the DocuSign system during and
immediately after the signing session and, if you elect to create a DocuSign account, you may access the documents for a
limited period of time (usually 30 days) after such documents are first sent to you. After such time, if you wish for us to
send you paper copies of any such documents from our office to you, you will be charged a $0.00 per-page fee. You may
request delivery of such paper copies from us by following the procedure described below.

Withdrawing your consent

If you decide to receive notices and disclosures from us electronically, you may at any time change your mind and tell us
that thereafter you want to receive required notices and disclosures only in paper format. How you must inform us of your
decision to receive future notices and disclosure in paper format and withdraw your consent to receive notices and
disclosures electronically is described below.

Consequences of changing your mind

If you elect to receive required notices and disclosures only in paper format, it will slow the speed at which we can
complete certain steps in transactions with you and delivering services to you because we will need first to send the
required notices or disclosures to you in paper format, and then wait until we receive back from you your
acknowledgment of your receipt of such paper notices or disclosures. Further, you will no longer be able to use the
DocuSign system to receive required notices and consents electronically from us or to sign electronically documents from
us.

All notices and disclosures will be sent to you electronically

Unless you tell us otherwise in accordance with the procedures described herein, we will provide electronically to you
through the DocuSign system all required notices, disclosures, authorizations, acknowledgements, and other documents
that are required to be provided or made available to you during the course of our relationship with you. To reduce the
chance of you inadvertently not receiving any notice or disclosure, we prefer to provide all of the required notices and
disclosures to you by the same method and to the same address that you have given us. Thus, you can receive all the
disclosures and notices electronically or in paper format through the paper mail delivery system. If you do not agree with
this process, please let us know as described below. Please also see the paragraph immediately above that describes the
consequences of your electing not to receive delivery of the notices and disclosures electronically from us.

How to contact SEM PARAR INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA.:

You may contact us to let us know of your changes as to how we may contact you electronically, to request paper copies
of certain information from us, and to withdraw your prior consent to receive notices and disclosures electronically as
follows:

To contact us by email send messages to: larissa.balmant@corpay.com.br

To advise SEM PARAR INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA. of your new email address

To let us know of a change in your email address where we should send notices and disclosures electronically to you, you
must send an email message to us at larissa.balmant@corpay.com.br and in the body of such request you must state: your



previous email address, your new email address. We do not require any other information from you to change your email
address

If you created a DocuSign account, you may update it with your new email address through your account preferences.

To request paper copies from SEM PARAR INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA.

To request delivery from us of paper copies of the notices and disclosures previously provided by us to you electronically,
you must send us an email to larissa.balmant@corpay.com.br and in the body of such request you must state your email
address, full name, mailing address, and telephone number. We will bill you for any fees at that time, if any.

To withdraw your consent with SEM PARAR INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA.

To inform us that you no longer wish to receive future notices and disclosures in electronic format you may:

i. decline to sign a document from within your signing session, and on the subsequent page, select the check-box
indicating you wish to withdraw your consent, or you may;

ii. send us an email to larissa.balmant@corpay.com.br and in the body of such request you must state your email, full
name, mailing address, and telephone number. We do not need any other information from you to withdraw consent. The
consequences of your withdrawing consent for online documents will be that transactions may take a longer time to
process.

Required hardware and software

The minimum system requirements for using the DocuSign system may change over time. The current system
requirements are found here: https:/support.docusign.com/guides/signer-guide-signing-system-requirements.

Acknowledging your access and consent to receive and sign documents electronically

To confirm to us that you can access this information electronically, which will be similar to other electronic notices and
disclosures that we will provide to you, please confirm that you have read this ERSD, and (i) that you are able to print on
paper or electronically save this ERSD for your future reference and access; or (ii) that you are able to email this ERSD to
an email address where you will be able to print on paper or save it for your future reference and access. Further, if you
consent to receiving notices and disclosures exclusively in electronic format as described herein, then select the check-
box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’ before clicking ‘CONTINUE’ within the DocuSign system.

By selecting the check-box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’, you confirm that:

¢ You can access and read this Electronic Record and Signature Disclosure; and

¢ You can print on paper this Electronic Record and Signature Disclosure, or save or send this Electronic Record and
Disclosure to a location where you can print it, for future reference and access; and

e Until or unless you notify SEM PARAR INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA. as described above, you
consent to receive exclusively through electronic means all notices, disclosures, authorizations, acknowledgements,
and other documents that are required to be provided or made available to you by SEM PARAR INSTITUICAO
DE PAGAMENTO LTDA. during the course of your relationship with SEM PARAR INSTITUICAO DE
PAGAMENTO LTDA..



